We hebben elk systeem uitgewerkt in een bedrijfsarchitectuur:

“De architecturen zijn formele beschrijvingen van een systeem, zodanig georganiseerd dat ze alle
redeneringen over de structurele en gedragseigenschappen van het systeem en de evolutie ervan ondersteunen.

Ze definiéren de componenten, of bouwstenen, waaruit het globale systeem is opgebouwd en bieden schema's van waaruit
producten en diensten kunnen worden geleverd en subsystemen kunnen worden ontwikkeld die samenwerken om het
globale systeem te implementeren.

Op deze manier maken ze het mogelijk om de totale IT-omgeving te beheren op een manier die voldoet aan de
behoeften van de organisatie.”
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Een architectuur is onderverdeeld in drie lagen:
e De eerste omvat de 'ondersteunende' functies

Dit zijn de activiteiten die de hoofdactiviteit ondersteunen. De tweede
o heeft betrekking op de 'core business'-functies

Dit zijn de hoofdactiviteiten die de waardepropositie structureren. De derde heeft
* betrekking op de 'uitwisselingen met de buitenwereld'-functies
Het zijn deze externe uitwisselingen die worden beschouwd als de etalage van de

organisatie.
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